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Standardy Ochrony Matoletnich — wersja dla Matoletnich

I. Wprowadzenie

Dokument ten reguluje procedury ochrony Ucznidw przed krzywdzeniem, rozpoznawanie i reagowanie
na niepokojgce sytuacje w okreslony procedurami sposéb postgpowania.

Wewnetrzne procedury regulujace ochrong Ucznia przed przemocsg sg zgodne z obowigzujgcymi
w jednostce dokumentami: Statutem XVIII Liceum Ogoélnoksztalcacego w Krakowie im. Profesora
Akademii Krakowskiej Sw. Jana Kantego oraz Statutem Szkoly Podstawowej nr 153 w Krakowie
im. ks. prof. Jozefa Tischnera w Zespole Szkét Ogdlnoksztatcacych nr 8 w Krakowie, Szkolnym
Programem Wychowawczo-Profilaktycznym, Polityka bezpieczenstwa przetwarzania danych
0sobowych oraz obowigzujgcymi przepisami prawa:

+ Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.;

% Konwencji o Prawach Dziecka przyjetej przez Zgromadzenie Ogolne ONZ z 20 listopada 1989
r. (Dz. U. z 1991.120.526 ze zm.);
Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2022 r. poz. 2230 ze zm.);
Ustawg z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe (Dz. U. z 2023 r. poz. 900 ze zm.);
Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela (Dz. U. z 2023 r. poz. 984 ze zm.);
Ustawg z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z 2021 r. poz.
1249 ze zm.) oraz Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie
procedury "Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta™;
» Ustawg z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przest¢pczosciag na tle

seksualnym (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.) z mocg obowigzywania od 15 lutego 2024 r.

X3

S
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Ilekro¢ w niniejszych procedurach jest mowa o:
% Krzywdzeniu Maloletniego - nalezy przez to rozumie¢ kazde zamierzone lub niezamierzone
dzialanie oraz zaniechanie dziatan ze strony osoby dorostej, ktore ujemnie wptywa na rozwoj
fizyczny lub psychiczny Dziecka (definicja WHO). Krzywdzenie Maloletnich to tez
bezczynno$¢ spoleczenstwa lub instytucji, a takze rezultat takiej bezczynnosci, ktory ogranicza
rowne prawa Dzieci i zakldoca ich optymalny rozwdj. Mozna wyrdzni¢ nastepujace wymiary
zjawiska krzywdzenia Matoletniego:

0 przemoc psychiczna - przymus, grozby, obrazanie, wyzywanie, krytykowanie,
straszenie, szantazowanie, krzyczenie, wySmiewanie, lekcewazenie, Kkaranie
ciszg/milczeniem, izolacja, itd.;

o przemoc fizyczna - szarpanie, kopanie, popychanie, policzkowanie, przypalanie
papierosem, bicie rekg przy uzyciu przedmiotow, klaps, stosowanie nadmiernej sity
przy przytrzymywaniu Ucznia, itd.;

0 przemoc seksualna - gwalt, wymuszanie pozycia seksualnego, wymuszanie
nieakceptowanych zachowan seksualnych, przekraczanie granic fizycznosci Ucznia,
dotyk bez zgody, itd.;

0 przemoc ekonomiczna - unikanie ptacenia alimentéw, zakazywanie cztonkowi rodziny
pracy lub edukacji w celu zdobycia zatrudnienia, przywlaszczanie do swoich celow
wspolnych srodkow na utrzymanie rodziny, itd.;

0 zaniedbanie - glodzenie, niedostarczanie odpowiedniej iloci jedzenia,
nieodpowiednia higiena lub jej brak, niezglaszanie si¢ z Uczniem do lekarza (gdy tego
wymaga), brak leczenia mimo zalecen lekarzy, niedopilnowanie w kwestii edukacji,
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K/
0’0

brak przejawiania zainteresowania, w jaki sposdb Matoletni spedza wolny czas, jaki ma
zainteresowania, problemy oraz potrzeby;

alienacja rodzicielska - ograniczenie kontaktu i izolowanie Matoletniego od drugiego
Rodzica, odcinanie drugiego rodzica od informacji dotyczacych Ucznia, wymazywanie
drugiego Rodzica z zycia Ucznia, niszczenie zdjg¢é i pamiatek, przedstawianie drugiego
rodzica w ztym $wietle, zakazywanie Maloletniemu swobodnego mowienia i wyrazania
mito$ci do drugiego rodzica,;

cyberprzemoc - przemoc z uzyciem technologii informacyjnych i komunikacyjnych.
Podstawowe formy zjawiska to ng¢kanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem sieci,
publikowanie lub rozsytanie o$mieszajacych, kompromitujacych informacji, zdjec,
filmow z uzyciem sieci oraz podszywanie si¢ w sieci pod kogo$ wbrew jego woli;

przemocy domowej - nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajgce si¢ umyslne

dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczna,

naruszajace prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej przemocy domowej, w szczegdlnosci:

o
o
o

narazajace t¢ osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia;
naruszajace jej godnosc, nietykalnos¢ cielesna lub wolnos¢, w tym seksualna,
powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej
osoby cierpienie lub krzywdg;

ograniczajace lub pozbawiajace te osobe dostepu do $rodkow finansowych, lub
mozliwosci podjecia pracy, lub uzyskania samodzielnosci finansowej;

istotnie naruszajace prywatnosc tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg $rodkow komunikacji
elektronicznej;

¢ Pracowniku szkoly — nalezy przez to rozumie¢ osob¢ zatrudniong na podstawie umowy prace,

mianowania powotania lub umowy cywilno-prawnej. Osoby pracujace w szkole dzielg si¢ na
pracownikéw pedagogicznych i niepedagogicznych;
Uczniu — nalezy przez to rozumien 0S0be przyjeta do szkoly w toku postepowania

rekrutacyjnego, po dopetieniu wszelkich niezbednych formalno$ci przez rodzicéw i uczaca sie
w XVIII Liceum Ogolnoksztatcacym w Krakowie im. Prof. Akademii Krakowskiej Sw. Jana
Kantego oraz Statutem Szkoty Podstawowej nr 153 w Krakowie im. ks. prof. J6zefa Tischnera
w Zespole Szkot Ogolnoksztatcacych nr 8 w Krakowie;

Zespol interwencyjny to powotany przez Dyrektora w przypadku podejrzenia stosowania
przemocy fizycznej lub psychicznej o duzym nasileniu oraz podejrzenia wykorzystania
seksualnego.
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[l. Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem

— zachowania niedozwolone wobec matoletnich

Zachowania niedozwolone w komunikacji z maloletnimi:

7 7
0’0 0’0

0.0

*0

Pracownikowi szkoty nie wolno ponizaé, zawstydzac¢, upokarzac, lekcewazy¢ i obraza¢ Ucznia;
Pracownikowi szkoty nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych Ucznia wobec
0s6b nieuprawnionych, w tym wobec innych Uczniéw. Obejmuje to wizerunek Ucznia,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;j;
Pracownikowi szkoty nie wolno zachowywac sie w obecnosci Ucznidow w sposob niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stéw, gestow i zartdw, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnoSci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec Ucznia relacji wiladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby);

Pracownikowi szkoty nie wolno uzywaé jezyka agresywnego, ironicznego lub ponizajacego
w szczegolnosci w sytuacjach niepowodzen edukacyjnych;

Pracownikowi szkoty nie wolno nasmiewac si¢ z Ucznia i zachgca¢ do tego innych;
Pracownikowi szkoty nie wolno faworyzowa¢ Ucznia w klasie, tak ze niektorzy Uczniowie
czuja sie wykluczeni;

Pracownik szkoly zobowigzany jest szanowa¢ prawa Ucznia do wyrazania swojej odrgbnosci
w kazdej sferze. Dotyczy to zar6wno wyznania, jak i orientacji seksualnej, pogladow oraz
wygladu Ucznia;

Pracownik szkoty zobowigzany jest szanowa¢ prawa Ucznia do prywatnosci. Jesli konieczne
jest odstapienie od zasady poufnosci, aby chroni¢ Ucznia, wyjasnij mu to najszybciej jak to
mozliwe;

Przemoc fizyczna

Kazde przemocowe dziatanie wobec ucznia jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje, w ktorych
fizyczny kontakt z uczniem moze by¢ stosowny i speilnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest
odpowiedzig na potrzeby ucznia w danym momencie, uwzglednia wiek matoletniego, etap rozwojowy,

pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego

takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego ucznia moze by¢
nieodpowiednie wobec innego.

Zachowania niedozwolone w kontaktach z maloletnimi:

/7
0.0

Pracownikowi szkoly nie wolno bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposéb naruszaé
integralnosci fizycznej ucznia;

Pracownikowi szkoty nie wolno dotyka¢ ucznia w sposob, ktory moze by¢ uznany za
nieprzyzwoity lub niestosowny;

Pracownikowi szkoty nie wolno angazowac si¢ w takie aktywnos$ci jak taskotanie, udawane
walki z uczniami czy brutalne zabawy fizyczne;

Podczas kilkudniowych wyjazdéw i wycieczek niedopuszczalne jest spanie pracownika
z uczniem w jednym 16zku lub w jednym pokoju.
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Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z uczniami powinien odbywac¢ sie wytgcznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celow
edukacyjnych lub wychowawczych.

Pracownikowi szkoty nie wolno zaprasza¢ uczniow do swojego miejsca zamieszkania ani
spotykac¢ si¢ z nimi poza godzinami pracy;

Jesli zachodzi taka konieczno$é, wlasciwg formg komunikacji z uczniami i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy sa kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy, dziennik
elektroniczny).

[ll. Zasady bezpiecznych relacji uczen-uczen. Zachowania niedozwolone

matoletnich

Zachowanie POZADANE:

Szanuj innych: Kazda osoba zastuguje na szacunek, niezaleznie od réznic w wygladzie,
pochodzeniu czy zainteresowaniach. Promuj akceptacje roznorodnosci;

Rozmawiaj z szacunkiem: Zachecaj matoletnich do komunikacji z szacunkiem i uprzednio
stuchania innych przed wypowiedzeniem swojego zdania. Ucz je, ze stowa moga mie¢ wptyw
na uczucia innych;

Rozwiazywanie konfliktow: Pomo6z uczniom rozumie¢, ze konflikty sg naturalng czescig zycia
i mozna je rozwigza¢ bez uzywania przemocy. Nauka konstruktywnego rozwigzywania
konfliktow jest kluczowa;

Wspélpraca: Wspieraj zachecanie do wspotpracy z innymi uczniami. Wspdlne projekty
i zabawy ucza wspolpracy, empatii i budowania relacji;

Przyjazn i wsparcie: Pomagaj uczniom w budowaniu przyjazni i rozumieniu, Ze mogg na siebie
liczy¢. Wspieraj ich, aby byty wsparciem dla swoich przyjaciot w trudnych chwilach;

Nie toleruj znecania si¢: Naucz matoletniego, Zze zngcanie si¢ nad innymi jest niedopuszczalne
i moze mie¢ powazne konsekwencje. Zachegcaj do zglaszania przypadkdéw zngcania sie
w Szkole;

Ogranicz wplyw negatywnych treSci: Monitoruj, co uczen widzi i styszy w mediach
spotecznosciowych i innych mediach. Pomo6z mu zrozumie¢, ze nie wszystko, co widzi, jest
realne ani wartosciowe;

Wspieraj zdrowe granice: Naucz matoletnich, jak ustala¢ zdrowe granice w relacjach, mowiac
"nie" w odpowiednich sytuacjach i1 szanujac prywatnos¢ innych;

Wspieraj pomoc dla ofiar: Naucz ucznia, ze jesli zobaczy lub ustyszy o przemocy, znecaniu
si¢ lub dyskryminacji wobec innych maloletnich, powinno to zglosi¢ odpowiedniej osobie
dorostej w Szkole;

Buduj zaufanie: Tworz otoczenie, w ktdrym uczniowie czuja si¢ bezpieczne, by dzieli¢ si¢
swoimi uczuciami i obawami. Badz dostepny, by stuchac¢ i wspiera¢ ucznia.

Zachowania NEGATYWNE

R/
0.0

/7
0‘0

Nie wolno Ci krzycze¢ na kolezanki, kolegow, lekcewazy¢, obraza¢, wysmiewac, wykluczaé

Z grupy,
Nie wolno Ci uzywa¢ jezyka nienawisci ani tzw. hejtu;
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*» Nie wolno Ci bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w inny sposob narusza¢ nietykalno$¢ fizyczng
kolezanki/kolegi, ani uzywac jakiejkolwiek przemocy fizycznej;

«» Nie wolno Ci nagrywaé ani rozpowszechnia¢ wizerunku kolegi/kolezanki bez ich jego/jej
wyraznej zgody;

% Nie wolno Ci wyraza¢ negatywnych, przeSmiewczych komentarzy na temat zachowania, pracy,
wygladu kolegow/kolezanek;

)/
0.0

Nie wolno Ci pozyczac rzeczy innych bez ich zgody;

Nie wolno Ci zabieraé, ukrywac rzeczy innych osob;

Nie wolno Ci spozywaé¢ alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substancji, ani
zachecac do ich spozycia kolegow/kolezanek.

3

¢

O/
0.0

Jezeli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan, sytuacji ze strony innych
dorostych lub uczniéw, zawsze poinformuj o tym wychowawce lub pedagoga/psychologa.

IV. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci
Internet

Urzadzenia elektroniczne nalezy uzywaé zgodnie z zasadami okre§lonymi w Statucie XVIII Liceum
Ogoblnoksztatcacego w Krakowie im. Prof. Akademii Krakowskiej Sw. Jana Kantego oraz Statucie
Szkoty Podstawowej nr 153 w Krakowie im. ks. prof. Jézefa Tischnera w Zespole Szkoét
Ogolnoksztatcacych nr 8 w Krakowie, a ponadto nalezy pamigtaé, ze:

+ Nalezy szanowaé prywatno$¢ innych — nieodpuszczalne jest nagrywanie, fotografowanie czy
udostepnianie informacji bez zgody innych osob;

% Uzytkownicy sa odpowiedzialni za swoje dzialania online. Nalezy unika¢ publikowania,
udostepniania lub rozpowszechniania nieodpowiednich tresci;

% Nalezy przestrzegac¢ zasad bezpieczenstwa online. Nie nalezy udostgpnia¢ prywatnych danych,
hasta oraz innych informacji;

«» Zakazuje si¢ dostepu, publikowania i rozpowszechniania tresci pornograficznych, nielegalnych,
obrazliwych, dyskryminujacych lub w inny sposob naruszajacych zasady etyki i prawa;

% Zakazuje si¢ wszelkich form cyberprzemocy, takich jak zastraszanie, szkalowanie czy atakowanie

innych uczniéw online.

Zadania pracownika Szkoty w przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci na komputerze w sali
informatycznej:

R/

“ W przypadku zauwazenia, ze Uczen wyszukuje, przeglada niebezpieczne tresci nauczyciel,

ktory sprawuje opieke nad Uczniem, zawiadamia pedagoga/psychologa, o zaistnialej sytuacji;
% Jezeli, wyznaczony pracownik Szkoty podczas dokonywanych przegladow komputerow
uzytkowanych przez Ucznidw, trafi na niebezpieczne tresci, zobowigzany jest ustali¢, kto w tym
czasie korzystat z komputera w czasie ich wyszukiwania lub trafienia na niebezpieczne tresci.
Informacj¢ o Uczniu, ktory korzystat z komputera w czasie wyszukiwania lub trafienia na
niebezpieczne tresci, wyznaczony pracownik przekazuje pedagogowi/psychologowi
szkolnemu;
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0,
0’0

@,
0’0

Pedagog/Psycholog przeprowadza z Uczniem, o ktorym mowa w punktach poprzedzajacych,
rozmowe na temat bezpieczenstwa w Internecie. Pedagog/psycholog przeprowadza roéwniez
rozmowe z Rodzicami Ucznidw;

Jezeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy pedagog/psycholog uzyska informacje, ze Uczen

jest krzywdzone, podejmuje dziatania opisane w niniejszych procedurach.

V. Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych Ucznidw

Zesp6t Szkét Ogodlnoksztatcacych nr 8 w Krakowie zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych
osobowych Uczniéw zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa. Szkota, uznajgc prawo Ucznia do
prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia ochrone wizerunku Ucznia.

®,
0’0

Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdjg¢/nagran zawierajacych wizerunki Uczniow
i 0sOb dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku matoletnich — przez
ich rodzicow;

Zdjecia lub nagrania zawierajace wizerunki Ucznidw nie powinny by¢ udostepniane w mediach
spolecznosciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice lub opiekunowie prawni tych
matoletnich wyraza na to zgode;

Przed publikacja zdjecia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia prywatnosci, aby
upewnic sie, kto bedzie mogl uzyskaé dostep do wizerunku Ucznia.

VI. Sciezki postepowania matoletniego w przypadku doznawania przez niego

krzywdy - procedury interwencyjne w szkole

PROCEDURA INTERWENCYJNA - ZNECANIE SIE, PRZEMOC FIZYCZNA, StOWNA, PSYCHICZNA

STOSOWANA WOBEC MALOLETNIEGO

Jesli nie czujesz si¢ bezpiecznie, powiedz o tym wychowawcy. Przedstaw mu sytuacje, jesli
masz $wiadkow przemocy stosowanej wobec Ciebie, poinformuj o tym nauczyciela. Popros o
reakcje, wsparcie i pomoc. Poinformuj takze rodzicéw o tym, co Cig¢ spotyka;

Nauczyciel (wychowawca), do ktorego si¢ zglositeS, podejmie dziatania, majace na celu
wyjasnienie zaistniatej sytuacji. Dzialania te moze podja¢ we wspolpracy z rodzicami, jesli
wyrazg oni wolg uczestniczenia w postgpowaniu wyjasniajacym,

Szkota, zgodnie ze swoim statutem, bezzwlocznie podejmie dzialania majace na celu
powstrzymanie i wyeliminowanie tego zjawiska. Obowigzkiem kazdego pracownika szkoty,
ktory zaobserwowat fakt jakiejkolwiek przemocy czy agresji lub zostal o nim poinformowany,
jest przerwanie tego zachowania;

Po wyjasnieniu okolicznosci i ustaleniu rodzaju zachowan przemocowych wobec Ciebie,
wyshuchaniu wyjasnien ich sprawcy / sprawcow przemocy wychowawca podejmie stosowne,
zgodne ze statutem szkoty, dziatania;

Wobec ucznia przejawiajacego zachowania agresywne stosuje si¢ okreslone konsekwencje
przewidziane w statucie szkoty;

Jesli bedziesz potrzebowaé dodatkowego wsparcia emocjonalnego - popro§ o rozmowe z
pedagogiem/psychologiem szkolnym (lub innym nauczycielem, ktéremu ufasz);
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Pedagog/Psycholog szkolny moze Ci udzieli¢ pomocy psychologicznej oraz wskazaé, jak
nalezy radzi¢ sobie w tego typu sytuacjach. Pomocy tej udziela¢ Ci moze systematycznie,
dopodki bedzie Ci ona potrzebna,

Jesli sytuacja nie ulegnie zmianie i w dalszym ciaggu kto$ bedzie si¢ nad Toba znecat, ponownie
poinformuj o tym wychowawceg oraz swoich rodzicow. Wspolnie z wychowawca i rodzicami
mozesz tez przedstawi¢ sprawe dyrektorowi szkoty, ktory zastosuje kolejne, przewidziane
prawem szkolnym, konsekwencje wobec sprawcy/sprawcow przemocy;

W przypadku powaznego naruszenia nietykalnosci osobistej dyrektor szkoly zglasza sprawe
agresji fizycznej na policje w celu wyciaggnigcia konsekwencji prawnych wobec agresora;

W przypadku cigglego, uporczywego znecania si¢ nad Tobg oraz nieskutecznej reakcji szkoty
na dziatania sprawcy rodzice moga zgtosi¢ ten fakt do kuratorium o$wiaty, ktore podejmie
dziatanie wyjasniajace.

PROCEDURA INTERWENCYJNA - CELOWE NISZCZENIE LUB KRADZIEZ RZECZY MAtOLETNIEGO

R/ R/
0’0 0’0

K/
0‘0

0’0

Zgto§ zdarzenie kradziezy lub zniszczenia Twoich rzeczy wychowawcy, lub innemu
nauczycielowi - przedstaw mu, kiedy, gdzie i w jakich okolicznosciach to si¢ stato. Poinformuj
o ewentualnych swiadkach zdarzenia;

Powiedz o tym zdarzeniu swoim rodzicom;

O zaistniatym zdarzeniu mozesz opowiedzie¢ pedagogowi/psychologowi szkolnemu, ktéry
zgodnie z Twoimi potrzebami, udzieli Ci wsparcia pedagogiczno-psychologicznego lub inng
forme pomocy;

Wychowawca informuje rodzicow, pedagoga/psychologa oraz dyrektora szkoty o zaistniatym
zdarzeniu. Przekazuje t¢ informacj¢ rowniez Twoim rodzicom;

Wychowawca przeprowadza rozmowe ze Swiadkami — jesli tacy sa wskazani;

Jezeli sprawca celowego zniszczenia lub kradziezy Twojej rzeczy zostal ustalony, lub wskazany,
szkotg informuje o tym jego rodzicow; wychowawca i pedagog/psycholog szkolny zgodnie ze
statutem szkoly podejmuja dziatania wyjasniajace zaistniata sytuacje oraz informuja 0 nich i ich
wyniku rodzicow sprawcy;

Szkota zgodnie ze swoim statutem stosuje wobec sprawcy czynu srodki dyscyplinujace.
Zobowigzuje tez sprawce a do oddania Ci skradzionej rzeczy lub w uzgodnieniu z jego
rodzicami - do ewentualnego pokrycia kosztow skradzionej lub zniszczonej rzeczy;

Jesli w wyniku postepowania wyjasniajacego nie jest mozliwe ustalenie sprawcy kradziezy,
szkota poinformuje Twoich rodzicéw o kradziezy lub zniszczeniu nalezacej do Ciebie rzeczy
oraz przekaze rodzicom informacj¢ o mozliwosci zgtoszenia tego faktu policji.

PROCEDURA INTERWENCYJNA - PRZEMOC DOMOWA STOSOWANA WOBEC MALOLETNIEGO

R/
0’0

Mozesz ujawni¢ wychowawcy lub innemu pracownikowi szkoty, do ktérego masz zaufanie, ze
dzieje Ci si¢ krzywda i poprosi¢ go o pomoc w tej trudnej dla Ciebie sytuacji. Moze wystapic
réwniez przypadek, ze nauczyciel, obserwujac Cig, podejrzewa, ze jestes krzywdzony, chociaz
mu tego nie zglosites. W tej sytuacji wychowawca przeprowadza rozmowe z Toba oraz Twoimi
rodzicami, w celu zweryfikowania podejrzen;

Po uzyskaniu informacji od Ciebie wychowawca podejmie interwencj¢ w Twojej sprawie:
wspolnie z pedagogiem/psychologiem zbiora od Ciebie informacje na temat krzywdy, ktorej
do$wiadczyte$ — ustalg jej formy i okolicznosci. Rozmowa z Tobg bedzie podstawg do oceny
stopnia zagrozenia Twojego bezpieczenstwa. Pamigtaj, ze mozesz opowiadaé¢ o tym, co si¢
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wydarzyto, swobodnie - opowiedz o zachowaniu sprawcy i swoich odczuciach. Nie musi by¢
zachowana kolejno$¢ wydarzen. Wychowawca i Pedagog/Psycholog dadzg Ci czas na
wypowiedzenie sie i nie bedg Cig korygowaé. Zeby uzyska¢ jak najwiecej informacji, moga Ci
zada¢ dodatkowe pytania;

W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu Ciebie lub potwierdzenia si¢ podejrzen, ze
jestes krzywdzony, wychowawca zglasza problem pedagogowi/psychologowi szkolnemu
i pielegniarce (w przypadku zagrozenia Twego zdrowia lub zycia). Pedagog/psycholog, po
doktadnym rozpoznaniu sprawy, dokonuje oceny zdarzen i zawiadamia o nich dyrektora szkoty;
Porozmawiaj tez o swojej sytuacji, o tym, co czujesz i przezywasz z pedagogiem/psychologiem.
Udzieli Ci on wsparcia w tej trudnej dla Ciebie sytuacji oraz uwzgledniajac Twoje potrzeby,
wspolnie z rodzicami zaplanujg dziatania, ktore zapewnig Ci ochrone przed krzywdzeniem,
Wspoélnie z Twoimi rodzicami (lub jednym z nich, tym, ktory Ci¢ nie krzywdzi)
pedagog/psycholog szkolny wraz z wychowawcg planujg konkretne dziatania zapewniajace Ci
ochrong;

Szkota zapewni Ci opieke i pomoc psychologiczng. Moze takze skierowa¢ Cie na terapie
psychologiczng, gdy bedziesz potrzebowa¢ dhugotrwatego i1 profesjonalnego wsparcia
psychicznego;

Gdyby zaplanowane przez szkole dziatania nie byly wystarczajace do zapewnienia Ci pomocy,
ktérej potrzebujesz, pedagog/psycholog szkolny nawigzuje wspotprace z instytucjami
pomocowymi, np. dzielnicowym, specjalista ds. nieletnich, pracownikiem socjalnym,;

W sprawach trudnych lub zwigzanych z popehlieniem przestepstwa, pedagog/psycholog
powiadamia specjalistg ds. nieletnich oraz sad rodzinny;

W sytuacjach bezposrednio zagrazajacych Twojemu zdrowiu lub zyciu pedagog/psycholog
powiadamia policje lub prokuraturg rejonowa.

Pamigetaj!

Kazde zachowanie o charakterze przemocowym, rowniez seksualnym, wobec osoby maloletniej jest
przestepstwem. Szkota ma obowigzek zglosi¢ sprawe wykorzystywania seksualnego osoby matoletniej
na policj¢. Sposob postgpowania w sytuacji krzywdzenia maloletnich okre$la procedura ,,Niebieskie
Karty” — polega ona na podejmowaniu interwencji w srodowisku wobec rodziny dotknigtej przemoca,
odbywa si¢ wg ustalonych zasad prawnych. Do wszczecia procedury ,,Niebieskie karty” nie jest
konieczna pewnos$¢ wystepowania przemocy, wystarczy jej uzasadnione podejrzenie.

PROCEDURA INTERWENCYJNA - NIEROWNE TRAKTOWANIE - DYSKRYMINACJA
MALOLETNIEGO

Porozmawiaj z nauczycielem, ktoremu ufasz lub wychowawca - opowiedz szczerze o tym,
czego, z jakiego powodu i od kogo do$wiadczyte$. To trudna dla Ciebie sytuacja, wiec nie
obawiaj si¢ poprosi¢ nauczyciela o pomoc i interwencj¢ w tej sprawie;

Poinformuj takze swoich rodzicow o calej sytuacji, przedstaw im wszystkie okoliczno$ci
zdarzenia;

Zasiegnij porady pedagoga/psychologa szkolnego — opowiedz mu o swoich obawach,
przezyciach i odczuciach. Pedagog/Psycholog szkolny zgodnie z Twoimi potrzebami udzielg Ci
pomocy pedagogiczno-psychologicznej;

Twoi rodzice 1 Ty mozecie zwrocic si¢ pomoc takze do organizacji pozarzadowych zajmujacych
si¢ problematyka praw dziecka/ praw cztowieka;
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< W przypadku nieotrzymania pomocy ze strony szkoly Twoi rodzice moga zglosi¢ sprawe do
wlasciwego kuratorium o$wiaty i nastgpnie do Rzecznika Praw Obywatelskich lub Rzecznika
Praw Dziecka;

« Wychowawca i pedagog/psycholog szkolny podejmujg dziatania wyjasniajace okolicznosci
zdarzenia, zmierzajace do okreslenia jego =znaczenia dla Ciebie oraz ustalenia
sprawcy/sprawcow. Informuja o zdarzeniu Dyrektora szkoty;

¢+ Po ustaleniu sprawcow poinformujg o tym ich rodzicow;

»  Szkota po wystuchaniu sprawcy, uwzgledniajac wage czynu oraz motywacje sprawcy do

popetnienia takiego czynu, zastosuje okreSlone w statucie $rodki dyscyplinujace sprawce.

Poinformuje o nich rodzicow sprawcy.

L)

PROCEDURA INTERWENCYJNA - CYBERPRZEMOC, NAWIAZYWANIE PRZEZ MALOLETNIEGO
NIEBEZPIECZNYCH KONTAKTOW W INTERNECIE

‘0

Postaraj si¢ zabezpieczy¢ dowody przemocy w sieci stosowanej wobec Ciebie;

Zglo$ ten fakt wychowawcy, ktory informuje o fakcie Pedagoga/Psychologa szkolnego
i Dyrektora;

% Nauczyciel wystucha Cig, przeanalizuje dowody, ktore dostarczysz. Jesli bedziesz mie¢ ktopot

L)

0’0

z zabezpieczeniem dowodoéw w sieci, nauczyciel poprosi o pomoc specjaliste;

« Jesli masz S$wiadkow doswiadczanej przez Ciebie cyberprzemocy, powiedz o nich
nauczycielowi. Identyfikacja sprawcy czesto jest mozliwa dzigki zebranym materialom —
wynikom rozmoéw z osoba zglaszajaca, z ofiarg cyberprzemocy, analizie zebranych dowodéw
z sieci;

« Wychowawca wspdlnie z Tobg oceni, czy zdarzenie wyczerpuje znamiona cyberprzemocy, czy
jest np. niezbyt udanym zartem,

% Po dokonaniu analizy dowodow i ustaleniu okolicznosci cyberprzemocy wychowawca
podejmie dziatania majace na celu ustalenie sprawcy cyberprzemocy. Wobec sprawcy
cyberprzemocy beda zastosowane okreslone w statucie szkoty srodki dyscyplinujace;

< Wychowawca moze tez o zaistnialym zdarzeniu cyberprzemocy poinformowaé¢ Twoich
rodzicow lub nawet policje¢ — decyzje w tej sprawie podejmie wspélnie z Toba, rodzicami
i dyrektorem szkoty;

«  Woystapienie cyberprzemocy nie jest jednoznaczne z konieczno$cig zaangazowania policji i sadu
rodzinnego. Szkota powinna powiadomi¢ odpowiednie stuzby, gdy wykorzysta wszystkie
dostepne jej srodki wychowawcze, a ich zastosowanie nie przynosi pozadanych rezultatow (np.
nie ma zmian postawy dziecka — sprawcy cyberprzemocy);

% Jesli bedziesz potrzebowa¢ dodatkowego wsparcia emocjonalnego - popro§ o rozmowe
z pedagogiem/psychologiem szkolnym (lub innym nauczycielem, ktéremu ufasz).

PROCEDURA INTERWENCYJNA - NARUSZENIE PRYWATNOSCI DOTYCZACE NIEODPOWIEDNIEGO
BADZ NIEZGODNEGO Z PRAWEM WYKORZYSTANIA W SIECI DANYCH OSOBOWYCH LUB
WIZERUNKU MAELOLETNIEGO

*» Gdy sprawcg jest uczen — kolega ofiary ze szkoly czy klasy, skontaktuj si¢ z wychowawca.
Przedstaw mu sytuacj¢ (szczegdty sprawy), okolicznosci naruszenia Twoich praw;

K/
0’0

Poinformuj réwnoczesénie o zaistniatym zdarzeniu rodzicow;

’0

W miar¢ Twoich mozliwosci zabezpiecz dowody naruszenia Twoich praw. Zgromadz sam lub

*,

z pomoca pracownika szkoty, posiadajacego umiejetnosci z zakresu technologii cyfrowej (moze
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0’0

0’0

0’0

Ci go wskaza¢ wychowawca) materiaty Swiadczace o wystgpieniu nieodpowiedniego lub
niedozwolonego prawem dziatania — w formie elektronicznej (email, zrzut ekranu, konwersacja
w komunikatorze lub mms/sms);

Przekaz dowody rodzicom i wychowawcy;

Dokonaj zmian identyfikujacych Ci¢ w sieci — powinni by¢ przy tym Twoi rodzice;

Szkota podejmie dzialania majace na celu ustalenie sprawcy naruszenia Twoich praw do
ochrony wizerunku i danych osobowych. Jesli sprawca okaze si¢ uczen szkoty, ktérego
dziataniu nie przy$wiecal §wiadomy zamiar wyrzadzenia Ci szkody majatkowej lub osobiste;j
(byl to np. niestosowny zart, niewtasciwe zachowanie wobec Ciebie), szkota podejmie zgodne
z jej statutem dziatania wychowawcze i dyscyplinujace sprawce;

Jezeli naruszenie Twoich praw skutkuje dla Ciebie duzym obcigzeniem emocjonalnym, zwrdé
si¢ do pedagoga/psychologa szkolnego o wsparcie, ktdrego potrzebujesz. Zaplanuje on wraz
z Toba 1 Twoimi rodzicami rodzaj pomocy dla Ciebie i wdroza dzialania chronigce Cie¢ przed
stresem, Igkiem, wstydem lub innymi emocjami, ktérych doswiadczasz,

Szkota zapewni Ci opieke pedagogiczno-psychologiczng. W przypadku koniecznosci
podejmowania dalszych dziatan pomocowych na Twoja rzecz i w razie potrzeby, ktorg zglosisz
wraz ze swoimi rodzicami, moze skierowaé Ci¢ za zgoda rodzicow do placowki
specjalistycznej;

Powiadomi Cig i Twoich rodzicow o swoich dziataniach w celu usunigcia skutkow dziatania
sprawcy (np. usunigcie z Internetu intymnych zdjeé, zablokowanie dostepu do konta w portalu
spolecznosciowym);

Zadba o to, aby informacje narazajace Ci¢ na naruszenie wizerunku nie byty rozpowszechniane.

PROCEDURA INTERWENCJI - W SYTUACJI KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO W SZKOLE PRZEZ

53

A

0'0

PRACOWNIKA JEDNOSTKI

Osoba podejrzewajaca krzywdzenie Ucznia przez pracownika w Szkole zgtasza problem
Dyrektorowi Szkoty;

Dyrektor Szkoty zapoznaje si¢ z okoliczno$ciami zdarzenia, prowadzi rozmoweg wyjasniajaca
z pracownikiem Szkoty podejrzanym o krzywdzenie, Uczniem (w obecnosci Pedagoga
/Psychologa szkolnego), jego Rodzicami;

Odsuwa pracownika od bezposredniej pracy z Uczniem do czasu wyjasnienia zdarzenia;
Wszystkie czynnosci dokumentowane sg protokotem, ktory sktada si¢ z wyjasnien uczestnikow
postepowania,

W przypadku, gdy doszto do naruszenia praw lub dobra Ucznia, Dyrektor ma 14 dni
kalendarzowych na zawiadomienie o zdarzeniu rzecznika dyscyplinarnego. Termin ten liczy si¢
od dnia powziecia informacji o zdarzeniu,

Zawiadomienie rzecznika dyscyplinarnego nie musi by¢ pisemne, dozwolona jest takze forma
telefoniczna czy tez elektroniczna. W tresci takiego zawiadomienia warto szczegdtowo opisaé
zdarzenie, na podstawie ktérego Dyrektor wysnul podejrzenie popeienia przez nauczyciela
przewinienia dyscyplinarnego.
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VIl. Wazne telefony i adresy

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej, ul. Jozefinska 14, 30-529 Krakdw, tel. 12 616 54 27.

Gltoéwny adres e-mail: ;

Fundacja Dajemy Dzieciom Sit¢ — Telefon zaufania dla Dzieci i Mtodziezy — tel. 116 111 (linia
dostepna 24 godziny na dobe i przez siedem dni w tygodniu) oraz Telefon dla rodzicow
i nauczycieli, ktérzy potrzebujg wsparcia i informacji w zakresie przeciwdziatania i pomocy
psychologicznej Dzieciom przezywajacym klopoty i trudnosci takie jak: agresja i przemoc
w szkole — tel. 800 100 100 (linia czynna od poniedziatku do pigtku, w godz. 12 — 15);

Numer SOS - Linia Pomocy Pokrzywdzonym — 222-309-900; - pomoc w znalezieniu
bezpiecznego schronienia i wsparcia prawnego oraz pomoc w zakresie pokrycia kosztow opieki
nad dzieckiem w zlobku, klubie, przedszkolu lub w szkole, edukacji, podrecznikow lub
korepetycji;

Ogodlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia” — tel. (+48) 22
824-25-01 oraz e-mail: sekretariat@niebieskalinia.pl;

Fundacja Feminoteka - Telefon przeciwprzemocowy dla kobiet dos§wiadczajacych przemocy
(w tym Kkobiet transseksualnych) — tel. 888 88 33 88 (telefon czynny od poniedziatku do piatku
w godz. 11 - 19);

Centrum Praw Kobiet — tel. 800 107 777 (telefon interwencyjny czynny catg dobg; po
potaczeniu nalezy wybra¢ 1 i potem 3);

Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka — tel. 800 12 12 12 (linia dostepna 24
godziny na dobeg i przez siedem dni w tygodniu);

Anonimowa Policyjna Linia Specjalna ,,Zatrzymaj Przemoc” - tel. 800 120 148 -
(bezptatna linia dostgpna 24 godziny na dobg i przez siedem dni w tygodniu).
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